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Aprendamos

Que Son IOS KPIl significa Key Performance
Indicator o Indicador clave de
desempeno.

KPI Son metricas utilizadas para medir
el rendimiento de un objetivo

especifico dentro de una
organizacion, conocido tambien
como Metas.
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Guia de uso KPI

Este es un manual bajo el tipo de ciclo Bottom-up.

Powered by

Dtalana PeopleFIRST
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Trabajador
Creacion de KPI



Validacion de KPI

Ingreso desde URL:

Desarrollo Organizacional

Para acceder a tu cuenta, ingresa tu nombre de usuario y contrasena.

Nombre de usuario

Contrasefia

©

Ingresar

¢Necesitas recuperar tu contrasena?

@ ¢No puedes acceder por aqui?

Inicia sesion y accede a través de Talana

[ B Ir a Talana Chile ] [ B § Ir a Talana Peru ]

Ingresa al enlace de Gestion del
Desempeno para iniciar tu
proceso de validacion de KPI

o

@talana

Desde el enlace indicado, ingresa con tu
usuario y clave.

° Ingresa al dashboard de inicio del
maodulo.

° Consulta herramientas y recursos
(soporte, centro de ayuda)

Nota: el Consultor de Implementacién
debera activar el médulo y otorgar los
accesos a los administradores.



Validacion de KPI

Ingreso desde portal del trabajador:

((D)talana Q_ Buscar...

iHola, Andrea!

Tienes 19.29 dias de vacaciones y 5 dias administrativos

Talana Capacitacion Capacitaciones 2025
¥ hace 2 meses
@ Politica de Capacitacion
PR I e G5 acecon
Politica de capacitacion 2025 D taiaca

Mostrar comentarios

Dtalana

Qo ,.,4 ) Andrea Villalobos
o Analista de RRHH

1. Ingresa a tu Portal del
Trabajador y iniciar tu proceso de
validacion de KPI

¢Necesitas alguna solicitud?

Selecciona el tipo de solicitud que deseas realizar

§X Vacaciones
Permisos
E’O Dias compensatorios

(5 Cambio de turno

Ultimas liquidaciones

E

Ver todas >

Todavia no tienes liquidaciones

disponibles

Gestion del
Desempeinio

2. Pulsa el boton Gestion del
Desempeno y te redirigira al
menu para validar tus KPI




Creacion de KPI

Bajo esta metodologia, el trabajador debe registrar sus KPI desde su portal, alli tendra acceso directo a la creacion:

MIS KPI

@talana

Detalle Persona

Alejandra Munoz

La persona no tiene KPIs asociados

COMENTARIOS PUNTAJES EQUIPO

Recuerde que para avanzar en el proceso, los ponderadores deben sumar 100%

Al ingresar al portal, debes dirigirte al menu "Gestion
KPI" y luego buscar el accionable “"Mis KPI".

Agregar KPI
Nombre ®
Tipo de Calculo ®

Dependencia

Estandar

Descripcion
Unidad de Medida @  Periodo de Medicién @  Ponderador
% v Anual v

Asignar dependencia
[L] Asignar a KPI Padre

El trabajador debera indicar el nombre del KPI que sera
evaluado, anadir su descripcion, tipo de calculo, unidad de
medida, periodo de medicién, ponderador y su dependencia.
Por ultimo, indicar sus fechas de inicio y finalizacion y la
meta esperada.

Periodo Fecha de Inicio

Ano 1 01-01-2025

Fecha Finalizacion

0  31-03-2026 m}




Creacion de KPI Dtatana

Cuando ya completa la informacion:

Agregar KPI ®

Nombre (@  Descripcién @)

Tasa de retencién del talento clave Mantener una retencion del 95% del talento clave.

Tipo de Célculo @  Unidad de Medida (@  Periodo de Medicién (@  Ponderador ®
Directo v Yo v Anual v 100
Dependencia Aﬁignar dependencia

[ Asignar a KPI Padre
Estandar v

El trabajador, cuando ya complete los campos
correspondientes, debera dar clic en "Agregar”
para que quede registrado dentro de su portal.

Periodo Fecha de Inicio Fecha Finalizacion

Ano 1 01-01-2025 0 | 31-03-2026 0| 95




Creacion de KPI

Una vez registrado el KPI en su portal:

@talana

INICIO GESTIONKPI DESEMPENO  BITACORA + @ Q
Gestion KPI / Simplificado

MIS KPI

Detalle Persona

Alejandra Muioz COMENTARIOS PUNTAJES EQUIPO
) 0 0 0 0
Positivos 0 Negativos 0 Evalu \utoevalua Evaluacic n \utoeva
©) 0 0
Neutros 0 Pares Pare

El trabajador podra enviar su KPI al lider para que
este pueda validar dicho registro.

Recuerde que para avanzar en el proceso, lo

Unidad de

Tipo de Periodo Modids Ponderador Meta Estado Comentarios Acciones

Calculo

Descripcion Dependencia

fiaa Mantener una retencion del 95%
retencion del ik vkt clana ¢ Estandar Directo Anual ¥ % 100 95 Solicitar = UmREeZ
talento clave '

Solicitud de validacién enviada

Arniial

[ Enviar al lider ]
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Lider
Validacion de KPI




Validacion de KPI Dtatana

El lider al ingresar a su portal, visualizard que trabajadores realizaron el registro de sus KPI para poder validar o rechazar segun corresponda:

INICIO GESTIONKPI DESEMPENO BITACORA+ REPORTES ® O
Gestion KPI / Simplificado

MIS KPI  EQUIPO (SIMPLIFICADO)
ViN

Planificacion de
KPI

Bienvenido a tu modulo de gestion KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPl's, A
asignarlos a personas, equipos o areas y hacerles seguimiento permanente online.

El lider desde el cuadro fijacién de objetivos podra
Q Fijacion de Objetivos visualizar quienes han creado KPl y a su vez
realizar la validacion de este.

. 4 »
KPI Creados Validacion KPls
-
25% 0% %

Resumen de mis colaboradores A
Adolfo Gav... G Alberto Fica % Alejandra ... % Catalina FI...
000 000 000 000

. KPls Creados . Metas Validados @@ Resultados Validados . Metas Rechazadas

e

[ Crear Compromiso ] [ Ver Reporte Avance Resultados ]




Validacion de KPI Dtatana

El lider al ingresar a su portal, visualizard que trabajadores realizaron el registro de sus KPI para poder validar o rechazar segun corresponda:

INICIO GESTIONKPI DESEMPENO BITACORA+ REPORTES ® O
Gestion KPI / Simplificado

MIS KPI  EQUIPO (SIMPLIFICADO)
ViN

Planificacion de
KPI

Bienvenido a tu modulo de gestion KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPl's, A
asignarlos a personas, equipos o areas y hacerles seguimiento permanente online.

El lider desde el cuadro “Fijacion de objetivos”
Q Fijacion de Objetivos podra visualizar quienes han creado KPI y a su
vez realizar la validacion de este.

. 4 »
KPI Creados Validacion KPls
-
25% 0% %

Resumen de mis colaboradores A
Adolfo Gav... G Alberto Fica % Alejandra ... % Catalina FI...
000 000 000 000

. KPls Creados . Metas Validados @@ Resultados Validados . Metas Rechazadas

e

[ Crear Compromiso ] [ Ver Reporte Avance Resultados ]




Validacion de KPI Dtatana

Una vez registrados/creado el KPI, el lider podra enviar una notificacion al trabajador para que valide dicho KPI, desde su portal.

e Validaciéon KPls KPls Validados

Pendientes @ Colaborador @ Validado

—

Adolfo Gavilan Alberto Fica
FON - L HOR -
Alejandra Munoz Catalina Flores
V' MON - U MOR

Debera seleccionar al trabajador que registro sus
KPI'y dar clic en “Validar".




Validacion de KPI

@talana

Al ingresar a validar, el lider podra ver un resumen del KPI registrado y realizar acciones segun corresponda:

INICIO GESTIONKPI DESEMPENO BITACORA+ REPORTES
Gestion KPI / Simplificado
MIS KPI  EQUIPO (SIMPLIFICADO)

A

Validando a Alejandra Munoz

Revise atentamente las fechas de cumplimiento y las metas por alcanzar. De ser necesario, antes de rechazarlos, registre comentario

Debe aprobar cada kpi para poder finalizar la validacién, el significado de cada estado

KPI| aprobado, el colaborador no puede modificar este kpi

El lider tiene la visualizacion del KPI y tiene acciones como:
Aprobar - Rechazar - Comentar.

En caso de no estar de acuerdo con el KPI, también tiene la
posibilidad de “Sugerir KPI", ya que puede no estar de
acuerdo con la informacion que registro el trabajador. Al
darle clic a este accionable, se abrira un modal en donde

debera completar los campos de acuerdo al KPl que quiera
. . o \ registrar.
KPI pendiente de aprobacién, el colaborador puede modificar este kpi

Unidad de
Medida

_ Fe:cha. !
Finalizacion

Fecha de

Ponderador Periodo inicio

Descripcién

Tasa de retencion Mantener una retencion del 95%

100 %
del talento clave del talento clave ¢

Anual 2025-01-01 2026-03-31

Volver

Meta Acciones Aprobado Rechazado

95 EII

Sugerir KPI




Validacion de KPI

Al ingresar a validar, el lider podra ver un resumen del KPI registrado y realizar acciones segun corresponda:

@talana

MIS KPI EQUIPO (SIMPLIFICADO)
A

Validando a Alejandra Muinoz

Revise atentamente las fechas de cumplimiento y las metas por alcanzar. De ser necesario, antes de rechazarlos, registre comentarios para guiar a su lider en el proceso de correccion de los KPls.

Debe aprobar cada kpi para poder finalizar la validacién, el significado de cada estado es el siguiente: El ”der deberé pOSiCiOna rse en Ia COIUmna de Ia aCCién
a realizar (Aprobado - Rechazado) marcando con un

@ KPI aprobado, el colaborador no puede modificar este kpi .
check el punto seleccionado.

KPI pendiente de aprobacioén, el colaborador puede modificar este kpi

Unidad de

Fecha de Fecha

e Finalizacién Acciones Aprobado Rechazado

Descripcion Ponderador Madida Periodo

Tasa de retencidon Mantener una rete

y del 95 %; & S T z
v peribug S : 100 % Anual 2025-01-01 2026-03-31 95 = @

l Volver ‘ ‘ Sugerir KPI

@ Powered by Al aprobar el KPI, debe dar clic en “Finalizar” para que le

Y talana PeopleFIRST notifiquemos al trabajador, que su KPI registrado fue
aprobado. En caso de rechazar se replica lo mismo, pero
aqui siempre se recomienda que pueda dejar comentarios
indicando el motivo del rechazo.

Se han enviado las respuestas




@talana

Trabajador
Visualizacion del
KPI




Validacion de KPI Dtatana

Una vez que el trabajador ingrese a su portal, ya podra visualizar el KPI asignado a su persona:

INICIO GESTIONKPI DESEMPENO BITACORA + @ Q

Gestion KPI / Simplificado

MIS KPI
A
Planificacion de Faltan Bienvenido a tu modulo de gestidén KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPI's, asignarlos a
personas, equipos o dreas y hacerles seguimiento permanente online.
KPI Dias

%
Mis KPIs Progreso General o En Curso 0 Finalizados Q Fuera de Plazo

100%

Tasys fete“‘:i,‘f’“ddggf'g'l‘t? . — El trabajador ya visualizara el KPI en
antener una retencion de % del talento clave
curso desde su portal.

[ Crear compromiso ]




Registro de resultado KPI Dtalana

De igual forma, al estar validado el KPI el trabajador podra registrar su medicion:

@ Informacion

Nombre Tasa de retencion del talento clave Avance
Descripciéon Mantener una retencion del 95% del talento clave

Ciclos KPI 2026P [2026-01-01, 2026-03-31]

Periodo Anual

Unidad de Medida %

Tipo de Calculo Directo

Ponderador Actual 100%

Detalle (Anual)

Periodo Meta G @ Medicién @ Fecha

t Solicitar Validacion J

El trabajador sera responsable de
registrar su resultado al KPI asociado.




Validacion de KPI Dtatana

De igual forma, al estar validado el KPI el trabajador podra registrar su medicion:

@ Informacion

Nombre Tasa de retencion del talento clave Avance
Descripciéon Mantener una retencion del 95% del talento clave

Ciclos KPI 2026P [2026-01-01, 2026-03-31]

Periodo Anual

Unidad de Medida %

Tipo de Calculo Directo

Detalle (Anual)

Periodo Meta @ Medicién @ Fecha

2025-01-01, 2026

(Pendiente)

‘ ‘ Solicitar Validacién} ‘

Al momento que se registra el % de
medicion (que es el resultado), deberas
solicitar la validacion de este resultado

registrado.
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Lider
Validacion de
resultado KPI




Validacion de registro de resultado KPI Dtalana

El lider desde su portal, debera validar el % de medicion registrado por el trabajador:

® d

INICIO GESTIONKPI DESEMPENO BITACORA+ REPORTES

Gestion KPI / Simplificado

MIS KPI  EQUIPO (SIMPLIFICADO)
L
Planificacion de Faltan Bienvenido a tu modulo de gestion KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPI's, A
KPI 8 asignarlos a personas, equipos o areas y hacerles seguimiento permanente online.
Dias

@ Fijacién de Objetivos

KAI ingresar al portal, deberas ingresar al

» »
KPI Creados Validacién KPls accionable "Gestion KPI"” > Equipo. En
e = donde se encontrara el boton “Validar
@ resultados pendientes” ‘para dar validez
\al resultado registrado por el trabajadorj

Resumen de mis colaboradores

% Alberto Fica % Alejandra ... Catalina Fl...
00 (0N MO/

Adolfo Gav...
000 (ON O

' Metas Rechazadas

@ Resultados Validados

@ KPis Creados @ Metas Validados
[ Ver Reporte Avance Resultados ]

[ Crear Compromiso ]

[ Validar Resultados Pendientes ]




Validacion de registro de resultado KPI Dtalana

El lider debera ingresar a su portal para dicha validacién:

MIS KPI  EQUIPO (SIMPLIFICADO)
VN

Planificacion de Faltan Bienvenido a tu modulo de gestion KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPI's, A
asignarlos a personas, equipos o areas y hacerles seguimiento permanente online.

KPI Dias

@ Fijacion de Objetivos

p

KPI Creados
-
25%

Resumen de mis colaboradores

Adolfo Gav... % Alberto Fica @
(ON MO (ON MO

. KPls Creados ' Metas Validados D Resultados Validados . Metas Rechazadas

[ Crear Compromiso ]

4

Validacién KPlIs

25% @

Alejandra ...

000

El lider debera revisar cual es el %
cumplido, segun el registro que realizo el
trabajador, para aprobar o rechazar
dicho registro. Por otro lado, también
tendra la opcidn de registrar comentarios
segun corresponda.

Catalina Fl...

ON O/

[ Ver Reporte Avance Resultados ]

[ Validar Resultados Pendientes J

. - Tasa de retencidn del talento clave
Alejandra Munoz

95 (%)

Medicion Acciones

95 (%) @ ®E]




Validacion de registro de resultado KPI Dtalana

El lider debera ingresar a su portal para dicha validacién:

El lider desde la columna "“Acciones”
podra realizar la gestién del KPI: aprobar,
rechazar o incluso dejar comentarios.

Nombre KPI viGLa

[ Validar Resultados Pendientes ]

Acciones

y . Tasa de retencion del talento clave 95 (%) 95 (%)
Alejandra Munoz

Se recomienda que siempre que se
rechace un KPIl, se puedan dejar
comentarios adicionales, indicando el
motivo del rechazo.

@ ( APROBAR

.
® ( RECHAZAR |
E ( COMENTAR )




Validacion de registro de resultado KPI

El lider debera ingresar a su portal para dicha validacion:

@talana

Nombre KPI

Sin Comentarios

Agrega un comentario a la meta seleccionada...

Volver Comentar

Al querer dejar un comentario al resultado
registrado por el trabajador, se abrird un
modal, con el espacio necesario donde
podra registrar sus comentarios.




Validacion de registro de resultado KPI Dtalana

El lider debera ingresar a su portal para dicha validacién:

[ Validar Resultados Pendientes ]

Medicion Acciones

Alefndra MGz Tasa de retencion del talento clave 95 (%) 95 (%) @ ® E]

Esta accidn validara el resultado cargado

x v/

Una vez revisado el resultado del KPI, en
caso de estar de acuerdo, puedes proceder
Aprobar, lo cual aprobara el resultado del
KPI correspondiente




Validacion de registro de resultado KPI Dtalana

El lider debera ingresar a su portal para dicha validacién:

[ Validar Resultados Pendientes J

Nombre KPI Meta Medicion Acciones

Aleisiarakiohae Tasa de retencion del talento clave 95 (%) 95 (%) @ ® E]

Esta accion rechazara el resultado cargado, se recomienda agregar comentarios

xIv/

/Una vez revisado el resultado del KPI, en caso CD

no estar de acuerdo, puedes Rechazar, lo cual
rechaza el resultado del KPI correspondiente. Si
realizas esta accién siempre se recomienda antes

QJder dejar un comentario del por qué rechazas/




Validacion de registro de resultado KPI

El lider debera ingresar a su portal para dicha validacién:

MIS KPI  EQUIPO (SIMPLIFICADO)
A

Dtalana

Planificacion de Faltan
KPI Dias

e Fijacién de Objetivos

Resumen de mis colab,

Como

trabajadores. Saber cuantos KPI tienen tus
trabajadores, cuantas metas han sido
validadas o rechazadas.

‘ KPls Creados ' Metas Validados

[ Crear Compromiso ]

@ Resultados Validados @) Metas Rechazadas

. 4 »
KPI Creados Validacién KPls
@ f=5)
25% 25%
jefatura siempre podras visualizar
tanto el % de KPI creados, validados y
también un detalle de resumen de Ilos :
Alejandra ...

000

Bienvenido a tu modulo de gestion KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPI's, A
asignarlos a personas, equipos o areas y hacerles seguimiento permanente online.

C

\_

Desde el boton “Ver reporte avance
resultado” podras obtener un detalle

ompleto del KPI.

[ Ver Reporte Avance Resultados ]
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Trabajador
Resultado validado
de KPI




Visualizacion del KPI Dtatana

El trabajador, al ingresar a su plataforma, visualizara su KPI:

MIS KPI
PN

Bienvenido a tu modulo de gestidon KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPI's, asignarlos a
personas, equipos o areas y hacerles seguimiento permanente online.

Planificacion de
KPI

%
Mis KPIs Progreso General Q En Curso 0 Finalizados Q Fuera de Plazo

e 100% Una vez que el KPl y su resultado fueron
Tasa de retencion del talento clave ) , .
Mantener una retencion del 95% del talento clave validados por el Ilder: el trabajador en su portal
podra visualizarlo en sus KPI.

[ Crear compromiso ]

*

El trabajador adicionalmente, podra crear
compromisos de acuerdo a los resultados de
sus KPI.




Visualizacion del KPI

Al ingresar al KPI:

Dtalana

@ Informacion

Nombre
Descripcion
Ciclos KPI
Periodo

Unidad de Medida
Tipo de Calculo

Ponderador Actual

Periodo

[2025-01-01, 2026-03-31

Tasa de retencién del talento clave Avance

Mantener una retencién del 95% del talento clave
2026P [2026-01-01, 2026-03-31]

Anual

%

Directo

100%

Detalle (Anual)

Meta @ Medicién

95 % (Validado) 95 % (Validado)

Volver

Al dar clic en el KPI que aparece en la pagina de
inicio, se abrira este modal donde se visualiza en
detalle el o los KPI y sus respectivos avances.
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Trabajador
Registro de
compromiso al KPI




Visualizacion del KPI: registro de compromisos

El trabajador podra registrar compromisos, desde el botén “Crear compromiso” de acuerdo al resultado del KPI:

Dtalana

MIS KPI
+
Planificacién de Faltan Bienvenido a tu modulo de gestion KPI, Lo que no se mide no cambia! Nuestra plataforma te permite cargar objetivos cualitativos y KPI's, asignarlos a
5 Personas, equipos o dreas y hacerles seguimiento permanente online.
KPI Dias
ra. | Compromisos
%
Mis KPIs Progreso General 0 En Curso o Finalizados 0 Fuera de Plazo Compromisos

100%

o
Tasa de retencion del talento clave

Mantener una retencion del 95% del talento clave @
[CrearcompromisoJ Aqui apareceran tus
compromisos

Aqui podras revisar los compromisos
acordados con las personas de tu equipo.

Al dar clic en “Crear compromiso” lo redirige a | [ Definir un compromiso ] |
una nueva vista en donde podra registrar o definir
el compromiso al KPI que corresponda.




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

Dtalana

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Factor

Seleccionar... v

Descripcion

Fecha de inicio Fecha de fin

01-01-2026 () 31-03-2026 0
Quién actualiza Frecuencia

El colaborador v 1 vez v

7] Hacerlo visible para el colaborador

Ver opciones avanzadas

Guardar compromiso

modal en donde deberad completar ciertos campos
obligatorios para registrar el compromiso.

l Al darle clic al boton “crear compromiso” se abre un

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

El trabajador debe comenzar con seleccionar
Su usuario, para asociar sus compromisos.

Alejandra Munoz

Descripcion

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Fecha de inicio

01-01-2026

Alejandra Munoz

Quién actualiza Frecuencia

El colaborador v 1vez v

(7] Hacerlo visible para el colaborador

Ver opciones avanzadas

Guardar compromiso



Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Dtalana

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Mufoz

Factor , . .
Debera indicar a que factor
SOlaCCIONr, kS (competencias) esta asociado este KPI.
Seleccionar...

Flexibilidad al Cambio
Empoderamiento del rol

Trabajo en Equipo

i X
Foco en el Autocuidado y el Medioambiente NueVO Compromlso
Mejora Continua Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
7 que quieres destacar de tu companero.
Fecha de inicio Fecha de fin
01-01-2026 (m) 31-03-2026 (m} 2 %
Alejandra Munoz
Quién actualiza Frecuencia
El colaborador - 1 vez - Factor
(7] Hacerlo visible para el lider [ Mejora Continua v ]

Ver opciones avanzadas

Guardar compromiso




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Dtalana

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Muhoz

Factor

Mejora C

_ Una vez asociado el factor, debera asociar
[Se'e°°'°“a"" el KPI correspondiente, qué este registrado

Seleccionar... a Su persona.
Tasa de retencidn del talento clave

coCiipe a

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Fecha de inicio Fecha de fin

01-01-2026 (m] 31-03-2026

Quién actualiza Frecuencia

Alejandra Munoz
El colaborador

(7] Hacerlo visible para el lider Factor

Ver opciones avanzadas Mejora Continua e

Guardar compromiso

[ Tasa de retencion del talento clave v ]




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Dtalana

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Mufoz

retencion del talento clave

Descripcion . .
Una vez asociado el factor y el KPI, tiene el
bloque de texto disponible para redactar su Nuevo compromiso X
H Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
com promlso al KPI que quieres destacar de tu companero.
Fecha de inicio Fecha de fin
O Alejandra Mufoz
01-01-2026
Factor
Quién actualiza
Viej 3 Co u v
El colaborador
(7] Hacerlo visible para el lider Tasa de retencion del talento clave -
Ver opciones avanzadas Descripcion

Me comprometo a mejorar el % de retencion del talento
Guardar compromiso dentro de la compania, si bien se me solicita un 95%
podrial ser un mejor numero. y




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Muhoz

Quién actualiza Frecuencia

El lider v 1vez v

7] Hacerlo visible para el lider

Ver opciones avanzadas

Guardar compromiso

Se deben registrar las fechas en la cual se
compromete a cumplir con el compromiso que
esta registrando, este debe ir de la mano con
el periodo del KPI.

Dtalana

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Mufoz

Factor

Tasa de retencion del talento clave

Descripcion

podria ser un mejor numero

Fecha de inicio Fecha de fin

01-01-2026 (m) 31-03-2026 0



Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Debe definir quién sera
el responsable de
actualizar este
compromiso, solo
existen 2 opciones: El

lider - El colaborador. /

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Muhoz

Factor

Mejora Continua v

Tasa de retencion del talento clave v
Descripcion

podria ser un mejor numero.
Fecha de inicio Fecha de fin

01-01-2026 (] 31-03-2026 (]
Quién actualiza Frecuencia

e7 w

El lider

El colaborador
Ver opciones avanzadas

Guardar compromiso

Nuevo compromiso

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo

que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Munoz

Factor

Mejora Continua

Descripcion

comprom

de retencion del talento

se me solicita un 95%

Fecha de inicio Fecha de fin
01-01-2026 (m] 31-03-2026
Quién actualiza Frecuencia
El lider v 1vez
: o > 1vez
(7] Hacerlo visible para el lider
Diario
Ver opciones avanzadas Semanal
Mensual

Guardar eI

Trimestral
Semestral
Anual

Cada dos meses

Dtalana

Debe definir quién
sera el
responsable de
actualizar este
compromiso, solo
existen 2
opciones: El lider
- El colaborador.




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Dtalana

Nuevo compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo
que quieres destacar de tu companero.

Alejandra Munoz

Factor

Descripcion

Fecha de inicio Fecha de fin
Es importante que se
pueda marcar el
checkbox de *“Hacerlo Quién actualiza Frecuencia

visible para el lider"” para
que pueda ser visible el
compromiso en el portal 4 Hacerlo visible para el lider
de este y también pueda
actualizar el avance del

compromiso.

El lider

Al darle clic al boton “Guardar
compromiso” este quedara almacenado
en el portal, tanto en la vista lider como
trabajador.




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

INICIO GESTION KPI DESEMPENO  BITACORA +

Bitacora. | Compromisos

Compromisos

1i+ Filtros m [ De mi equipo ]

PENDIENTES

No tienes compromisos pendientes

EN PROCESO

Alejandra Munoz
Me comprometo a mejorar el % de retencion del talento dentro de la

compania, si bien se me solicita el 95% podria ser un mejor numero.

0%

Dtalana

Una vez guardado el compromiso, el
trabajador lo visualizara dentro de sus
“"Mios" y asi visualizar el avance de dicho
compromiso que sera registrado por el
lider.




@talana

Lider
Avance compromiso
KPI




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

@talana

Compromisos
El lider, desde su portal, podrd ingresar a
revisar el compromiso registrado por el
PENDIENTES trabajador y también realizar ediciones en
caso de que corresponda.
No tienes compromisos pendientes ’

EN PROCESO

Alejandra Munoz
Me comprometo a mejorar el % de retencion del talento dentro de la 0%

compania, si bien se me solicita el 95% podria ser un mejor numero.

¢ Editar




Visualizacion del KPI: registro de compromiso

El trabajador podra registrar compromisos, de acuerdo al resultado del KPI:

Dtalana

Capacitaciones

Modificar compromiso X

Cuando escribas un comentario intenta ser claro y descriptivo sobrer lo ®
que quieres destacar de tu companero.
Alejandra Munoz R
Factor Mantiene presionado Ctrl (windows) o Command (Mac) para seleccionar
multiples opciones.
Capacitaciones especiales
[ v a
Descripcion Al momento de dar clic en "editar” se
6 STt & TRl % 6 ek Gl Bl abre un modal en donde estaran
jentro d AzAa, si bien se me solicita el 95° v campos completos y vacios que podra
% . _ . , editar el lider, luego del registro del
Mantiene presionado Ctrl (windows) o Command (Mac) para seleccionar .
Fecha de inicio Fecha de fin multiples opciones. compromiso.
- SRt - Nueva capacitacion especial
Quién actualiza Frecuencia
El lider = 1 vez v

Meta esperada Guardar nueva capacitacioén especial

(] Hacerlo visible para el colaborador

Forma de medicion
Ocultar opciones avanzadas

Fecha de revision Guardar compromiso




@talana

(O Desarro llo Organizacional)
Y EIRIVEE]

KPI

Onboarding




